2, OSIiR
. REDZIKOWO

REGULAMIN CENTRUM URODZINOWEGO

. POSTANOWIENIA WSTEPNE

1. Organizatorem urodzin w ramach CENTRUM URODZINOWEGO jest Osrodek Sportu i
Rekreacji Redzikowo sp. z 0.0.

2. Urodziny odbywajg sie w wybranych strefach Parku Wodnego Redzikowo i na
Lodowisku Redzikowo.

3. Uczestnikiem urodzin mogg by¢ dzieci w réznym wieku, w zaleznosci od strefy, w
ktérej odbywajg sie urodziny, szczegéty oferty znajdujg sie na stronie:
https://osirredzikowo.pl/centrum-urodzinowe

4. Zamawiajgcym urodziny moze byc¢ osoba, ktéra ukonczyta 18 r.z., ktdra uiszcza optate
na poczet przyjecia urodzinowego.

Il. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Rezerwacji terminu przyjecia urodzinowego mozna dokona¢ pod adresem
urodziny@osirredzikowo.pl,

2. Przed dokonaniem rezerwacji nalezy zapozna¢ sie z Regulaminem strefy,
w ktorej odbywaja sie urodziny oraz Regulaminem CENTRUM URODZINOWEGO.

3. Potwierdzeniem rezerwacji urodzin jest wptacenie zadatku w wysokosci petnej ceny
urodzin okreslonej w ofercie CENTRUM URODZINOWEGO.

Wptaty nalezy dokona¢ na konto:

Osrodek Sportu i Rekreacji Redzikowo sp. z o.0.

Numer rachunku:

07 9315 0004 0050 4667 2000 0010

Tytut przelewu: urodziny (imie i nazwisko dziecka, strefa), data organizacji

W przypadku rezerwacji urodzin w kregielni - rezerwacji i wptaty mozna dokonac
bezposrednio w kregielni.

4. Rezerwacja terminu przyjecia — bez wptaty naleznosci przez Zamawiajgcego
rezerwacja wazna jest do 2 dni kalendarzowych od momentu zatozenia rezerwacji
wstepnej. W razie braku zapfaty w terminie 2 dni kalendarzowych od momentu
zatozenia rezerwacji, rezerwacja zostaje automatycznie anulowana, a
Zamawiajgcemu nie przystugujg wzgledem Organizatora jakiekolwiek roszczenia z
tego tytutu.

5. Zamawiajgcy uiszcza optate za urodziny na konkretng date i godzine przyjecia
urodzinowego. Optata nie podlega zwrotowi i zostaje zachowana przez Organizatora
w przypadku rezygnacji przez Zamawiajgcego z imprezy urodzinowej w terminie
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krotszym niz 72 godziny od planowanej daty i godziny urodzin z zastrzezeniem
postanowien pkt. 6 ponizej.

W sytuacji przeniesienia przyjecia urodzinowego na inng date, jesli takg mozliwos¢
ustali Zamawiajacy po uzgodnieniu z Organizatorem i organizacji urodzin w ciagu
kolejnego miesigca od pierwotnej daty przyjecia urodzinowego — zadatek nie
przepada i zostaje zaliczony na poczet ceny przyjecia urodzinowego w nowym
terminie.

. Optate za dodatkowe osoby poza liczbe zawartg w ofercie podstawowe], produkty

spozywcze, Swieczki, race i inne dodatki Zamawiajacy pfaci bezposrednio w dniu
organizacji urodzin w kasie kregielni.

Il. PRZYJECIE URODZINOWE

Przyjecie urodzinowe moze by¢ zorganizowane na basenie, w kregielni, w sali zabaw
lub na lodowisku w zaleznosci od poczynionych przez Strony ustalen.

Optymalny wiek uczestnika okreslony jest w ofercie kazdej ze stref CENTRUM
URODZINOWEGO, niemniej ostatecznie decyzje podejmujg rodzice/opiekunowie
prawni uczestnikdow przyjecia oraz animatorzy pod ktérych opieka znajduja sie dzieci.
Zatajenie przez rodzicéw/opiekundw prawnych uczestnikdw jakichkolwiek informacji
majgcych wptyw na bezpieczenstwo i zdrowie dzieci zwalnia Organizatora, w tym
osoby ktdre dziatajg w jego imieniu lub na jego rzecz, co dotyczy m.in. animatoréw, z
jakiejkolwiek odpowiedzialnosci w zakresie zapewnienia bezpieczenstwa uczestnikdw.
Przyjecie urodzinowe trwa 2 godziny. Czas liczony jest od ustalonej godziny urodzin, a
nie od momentu zebrania sie gosci ani od jakiegokolwiek innego momentu.

. Zamawiajacy zobowigzany jest do punktualnego przybycia z grupg uczestnikow na

urodziny, jednak nie wczesniej niz 10 minut przed ich rozpoczeciem. Czas trwania
zamoéwionych urodzin nie bedzie przedtuzony o czas spdznienia.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do punktualnego opuszczenia strefy, w ktérej odbywajg
sie urodziny.

Kazdy dodatkowy uczestnik urodzin powyzej ustalonego pakietu podstawowego, o
ktérym mowa w pkt. 6 ponizej podlega dodatkowej optacie w wysokosci 1/10 ceny
wybranego pakietu urodzinowego za kazdego dodatkowego uczestnika.

Optata za organizacje urodzin pobierana jest za grupe minimum 10 dzieci. Mniejsza
ilos¢ uczestnikéw nie upowaznia do jakiejkolwiek znizki.

Zamawiajgcy zobowigzany jest do powiadomienia Organizatora mailowo,
telefonicznie lub osobiscie o zmianach dotyczacych np. liczby gosci, pakietu,
dodatkowych atrakcji minimum 3 dni przed planowanym przyjeciem.

Przygotowany poczestunek urodzinowy przeznaczony jest dla dzieci bedacych
uczestnikami przyjecia i moze byé spozywany wyfgcznie w wyznaczonym miejscu w
strefie urodzinowe;j.

Zabrania sie podczas trwania przyjecia urodzinowego przynoszenia i spozywania
wiasnych produktéw spozywczych, napojow itp. oraz robienia wtasnych dekoracji.
Strefy, w ktérych odbywajg sie urodziny zapewniajg animatora do obstugi przyjecia
urodzinowego w ramach wykupionej opcji urodzin lub w opcji dodatkowo ptatne;.
Animator ma prawo odméwic przyjecia danego uczestnika urodzin do zabawy, jesli
oceni ze jego stan, wiek lub inne czynniki mogg zagrazac¢ jego bezpieczenstwu lub



bezpieczenstwu grupy.

IV. BEZPIECZENSTWO

. Za Dbezpieczenstwo dziecka na czas realizacji przyjecia urodzinowego
odpowiedzialno$¢ ponosi animator/instruktor lub inna wyznaczona przez
Organizatora osoba jednak jedynie w zakresie zapewnienia bezpiecznych warunkéw
organizacji przyjecia urodzinowego albo rodzic/opiekun w przypadku organizacji
urodzin bez animatora. Organizator, animator/instruktor lub inna wyznaczona przez
Organizatora osoba nie ponosi odpowiedzialnosci za inne zdarzenia w czasie realizacji
przyjecia urodzinowego niz w zakresie zapewnienia bezpiecznych warunkow
organizacji przyjecia urodzinowego np. wiek uczestnika, za niewtasciwy stréj dziecka,
za niestosowanie sie przez dziecko do polecen, za szkody wyrzgdzone przez dziecko
innym uczestnikom itp.

. Animator lub inna wyznaczona przez Organizatora osoba odbiera dzieci od rodzicow
lub opiekundéw i przekazuje je im po zakoriczonych urodzinach.

. Organizator kazdorazowo przekazuje dzieciom zasady bezpieczernstwa obowigzujace
podczas urodzin, a dodatkowo kazdy rodzic/opiekun prawny uczestnika przyjecia
zobowigzany jest przed rozpoczeciem udziatu dziecka w przyjeciu pouczy¢ go o
ogdblnych zasadach bezpieczenistwa i stosowania sie do polecen Organizatora lub oséb
dziatajgcych w jego imieniu.

. Wszelkie odstepstwa od oferty urodzinowej muszg by¢ uprzednio zaakceptowane
przez Organizatora.

Z chwilg dokonania wstepnej rezerwacji przyjecia urodzinowego, Zamawiajgcy
potwierdza, ze akceptuje zawarte w niniejszym Regulaminie zasady, a takze zasady
zawarte w innych aktach Organizatora, do ktérych odsyta niniejszy Regulamin i
zobowigzuje sie do ich przestrzegania. Zamawiajacy zobowigzany jest takze do
zapoznania z niniejszym regulaminem, a takze z zasadami zawartymi w innych aktach
Organizatora, do ktdrych odsyta niniejszy Regulamin rodzicow/opiekunéw prawnych
dzieci, ktére bedg uczestniczy¢ w przyjeciu urodzinowym.

IV. POSTANOWIENIA KONCOWE

Uczestnik urodzin i przedstawiciel ustawowy/opiekun prawny uczestnika, poprzez
przystgpienie do udziatu w przyjeciu urodzinowym wyraza nieodwotalng zgode na
nieodptatne wykorzystanie wizerunku uczestnika (dziecka, rodzica/opiekuna
prawnego) we wszystkich materiatach bez wzgledu na ich forme, na potrzeby
dziatalnosci Organizatora, a w szczegblnosci w materiatach reklamowych i
promocyjnych, w tym do celéw promocji akcji Organizatora, co obejmuje takze
publikacje wybranych zdjeé z przyjecia urodzinowego na stronie internetowej
Organizatora oraz w innych materiatach reklamowych. W przypadku, gdy
rodzice/opiekunowie prawni Jubilata lub Gosci nie wyrazajg zgody na wykonywanie i
wykorzystanie zdje¢ z udziatem ich dziecka lub gosci, nalezy powiadomié o tym
Organizatora przynajmniej na 2 (dwa) dni przed terminem urodzin drogg mailowa:



marketing@osirredzikowo.pl. Niedochowanie formy lub terminu powiadomienia jest
réwnoznaczne z wyrazeniem zgody.

Regulamin obowigzuje od 15.02.2024 r. do jego odwofania lub zmiany. Zmiana

niniejszego Regulaminu nastepuje poprzez podanie tresci nowego Regulaminu na

stronie internetowej Organizatora.

Zatwierdzita

Prezes Zarzagdu Osrodka

Sportu i Rekreacji Redzikowo sp. z 0.0.

Magdalena Cholewiniska



