REGULAMIN MULTIKARNETOW

1. Regulamin okresla zasady korzystania z kart rabatowych funkcjonujgcych pod nazwg ,,Multikarnet”.
2. Stownik uzytych zwrotéw:

* Wystawca — firma, w ktérej realizowane sg ustugi z oferty Multikarnetu,

¢ Nabywca — firma, instytucja nabywajgca Multikarnet,

¢ Uzytkownik — osoba korzystajgca z Multikarnetu zakupionego przez Nabywce,

¢ Multikarnet — karnet abonamentowy, posiadajgcy okreslong w zt wartos¢, umozliwiajgcy korzystanie
na specjalnych warunkach z wielu ustug Wystawcy przy ptatnosci jedng kartg wedtug cennika ustug
Wystawcy zgodnie z aktualnie obowigzujacg oferts.

3. Wystawcag Multikarnetu jest Osrodek Sportu i Rekreacji Gminy Stupsk sp. z 0.0., Redzikowo 16b, 76-
200 Stupsk zarzadzajgcy obiektami: Park Wodny Redzikowo, Lodowisko Redzikowo.

4. Oferta zakupu Multikarnetu skierowana jest do firm i instytucji; oferta nie obejmuje zakupu
indywidulanego dla danej osoby fizyczne;j .

5. Multikarnet mozna naby¢ za posrednictwem dziatu marketingu Wystawcy. Nabywca skfada
zamoOwienie mailowo na adres marketing@osir.gminaslupsk.pl.

6. Warunkiem skorzystania z oferty Multikarnetéw jest zakup na kwote minimum 3 000 zt brutto.

7. Nabywca jest zobowigzany do zapoznania Uzytkownikéw z regulaminem obiektéw Wystawcy, w
ktorych realizowane sg ustugi na podstawie Multikarnetéw i zobowigzania uzytkownikéw do
przestrzegania tych zasad.

9. Wtaczenie do pakietu ofertowego lub wytaczenie z pakietu ofertowego ustugi ktérejkolwiek strefy
lub ktéregokolwiek obiektu w trakcie waznosci Multikarnetéw, bez wzgledu na przyczyne, nie stanowi
podstawy do jakichkolwiek roszczen ze strony Nabywcy, a Nabywca zrzeka sie ich dochodzenia.

10. Dostepne wartosci Multikarnetéw i okresy ich waznosci:
e 115 zt - z bonusem 35 zt (kwota do wykorzystania 150 zt). Wazny 3 miesigce od daty zakupu,
¢ 300 zt -z bonusem 100 zt (kwota do wykorzystania 400 zt). Wazny 6 miesiecy od daty zakupu.

11. Przy ptatnosci przy uzyciu Multikarnetu kazdorazowo odliczane sg $rodki réwne cenie danej ustugi
Wystawcy zgodnie z aktualnym cennikiem Wystawcy. Korzystanie z karnetu nie stanowi podstawy do
znizek, rabatoéw itp. w cenach ustug. Odliczenie srodkéw z karnetéw nastepuje wedtug ,,normalnych”
cen tj. bez znizek, rabatéw itp. z aktualnego cennika Wystawcy.

12. Zakup Multikarnetu nie gwarantuje niezmiennosci cen za ustugi oferowane przez Wystawce.
Wystawca uprawniony jest do zmian cennika ustug bez jakichkolwiek ograniczen.



W przypadku zmiany cennika Wystawcy podczas korzystania z zakupionego Multikarnetu zmienia sie
cena rozliczeniowa ,biletu normalnego”, a takze innych ustug oferowanych przez Wystawce w ramach
Multikarnetu, bez koniecznosci dokonywania jakichkolwiek dodatkowych czynnosci przez Wystawce.

13. W przypadku braku wystarczajacych srodkédw na Multikarnecie na pokrycie kosztéw wykorzystanych
ustug, Uzytkownik doptaca réznice w cenie w wybranej formie tj. kartg lub

gotéwka.

14. Nabywca zobowigzany jest do wykorzystania zgromadzonych na Multikarnecie srodkéw do dnia
uptywu okresu jego waznosci wskazanego w pkt 10.

15. Po uptywie okreséw waznosci Multikarnetu, wskazanych w pkt 10, Multikarnet traci
swojuzytecznos¢ nawet jesli pozostajg na nim niewykorzystane s$rodki. W takim przypadku
niewykorzystane $rodki na Multikarnecie nie podlegajg zwrotowi i przechodzg na rzecz Wystawcy, a
Nabyweca zrzeka sie wszelkich roszczen z powyzszego tytutu, z zastrzezeniem postanowien ust. 17.

16. Wystawca Multikarnetu nie ma obowigzku przedtuzyé jego wazinosci ze wzgledu na
niewykorzystanie przez Nabywce catosci srodkéow lub z uwagi na jakiekolwiek inne przyczyny, z
zastrzezeniem postanowien ust.17.

17. Przedtuzenie waznosci Multikarnetu, bez utraty zgromadzonych na nim srodkdw, moze nastgpic
najpdzniej w ostatnim dniu jego waznosci poprzez dotadowanie wybrang kwotg 115 zt lub 300 zt, z
uwzglednieniem punktu 6 niniejszego regulaminu.

18. Za wydanie duplikatu Multikarnetu i przeniesienie srodkéw pobierana jest jednorazowa optata w
wysokosci 10 zt. Optata pobierana jest w momencie wydania duplikatu.

19. Zgromadzone na Multikarnecie srodki nie podlegajg wymianie na gotédwke ani na jakiekolwiek inne
Swiadczenia.

20. Posiadanie Multikarnetu nie upowaznia Nabywcy do korzystania z ustug Wystawcy z wytgczeniem
lub ograniczeniem jakichkolwiek zasad obowigzujgcych wszystkich pozostatych korzystajgcych z ustug i
obiektow Wystawcy (np. pierwszenstwo wejscia).

21. Komunikacja w sprawach zwigzanych z zamdéwieniami i dystrybucjg Multikarnetow odbywa sie
wytacznie za posrednictwem przedstawicieli Nabywcy i Wystawcy. Uzytkownik nie ma mozliwosci
samodzielnie dotadowaé Multikarnetu ani decydowaé o zmianie warunkéw uzytkowania.

22. Multikarnety wykorzystane lub nieaktywne nalezy zwrdci¢ niezwtocznie Wystawcy.

23. Wystawca zastrzega sobie prawo rezygnacji lub ograniczenia oferty Multikarnetéw w kazdym czasie
bez podania powoddw bez jakichkolwiek roszczer ze strony Nabywcéw lub Uzytkownikéw. O
powyzszym Wystawca powiadomi poprzez informacje na swojej stronie internetowej na co najmniej na
14 dni przed rezygnacja lub ograniczeniem oferty Multikarnetdw celem wykorzystania przez
uzytkownikow srodkéw na Multikarnecie. Niewykorzystane w w/w terminie $srodki na Multikarnecie nie
podlegajg zwrotowi i przechodzg na rzecz Wystawcy, a Nabywca zrzeka sie wszelkich roszczen z
powyzszego tytutu.

24. Regulamin obowigzuje od 18.05.2023 r. do jego odwotania lub zmiany. Regulamin moze by¢ w
kazdym czasie zmieniony. Zmiana niniejszego Regulaminu nastepuje poprzez podanie tresci nowego
Regulaminu na stronie internetowej Wystawcy.



25. Zakup Mulikarnetu jest rownoznaczny z akceptacjg przez Nabywece i Uzytkownika wszystkich zasad
ustalonych niniejszym Regulaminem.
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Sportu i Rekreacji Gminy Stupsk



